Jumlah Pengguna Informasi PPID Pembantu Dinas Komunikasi Informatika dan Statistik Provinsi Lampung pada tahun 2019 sebanyak 51 pengguna, tahun 2020 sebanyak 28 pengguna dan tahun 2021 terdapat sebanyak 93 pengguna informasi yang masuk melalui email di website PPID Pembantu Diskominfotik Provinsi Lampung. (https://diskominfotik.lampungprov.go.id/ppid)

Berikut ini adalah struktur organisasi PPID Pembantu Diskominfotik Provinsi Lampung
	No
	JABATAN
	JABATAN DALAM DINAS

	1
	Atasan PPID
	Kepala Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Provinsi Lampung

	2
	Ketua PPID
	Sekretaris DInas Komunikasi, Informatika dan Statistik Provinsi Lampung

	3
	Sekretaris PPID
	Kabid Pengelolaan dan Layanan Informasi Publik

	4
	Bidang Pelayanan Informasi dan Dokumentasi
a. Koordinator
b. Anggota
	Kasi Pelayanan Informasi Publik
· Staf Seksi Pelayanan Informasi Publik
· Staf Subbag Umum

	5
	Bidang Pengelolaan Data dan Klarifikasi Informasi
a. Koordinator
b. Anggota
	Kasi Pengelolaan Opini dan Aspirasi Publik
· Kasi Pengelolaan Informasi Publik
· Staf Seksi Pengelolaan Opini dan Aspirasi Publik
· Staf Seksi PengeloLa Informasi Publik
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