LAPORAN KEPUASAN MASYARAKAT PPID UTAMA PROVINSI LAMPUNG TAHUN 2020

Jenis Layanan Yang

Petugas Pelayanan Sesuai

Jika anda memilih score

Pelayanan Publik Yang

Jika anda memilih score

No Tanggal / Jam Tujuan Nama Lengkap L 1 dan 2, berikan . . 1 dan 2, berikan Kritik dan Saran
Diminta Kewenangannya . Kami Berikan .
penjelasan! penjelasan!
1 20-04-2020 14:26 Badan Layanan Pengadaan Barang [Dimas Gading Arya informasi tentang 5 5 Sangat Memuaskan
dan Jasa Pradana pengumuman
pengadaan barang dan
jasa
2 20-04-2020 19:19 Satuan Polisi Pamong Praja Arita Yunita Daftar Bencana Sosial Sangat Memuaskan
5 5
3 20-04-2020 23:33 Satuan Polisi Pamong Praja Arita Yunita Daftar Bencana Sosial Sudah sangat baik
semoga semua opd juga
5 5 merespon permohonan
data
4 21-04-2020 01:49 Badan Pengelolaan Keuangan dan [Muhamad Try Satria LKPD & APBD semoga semakin baik
Aset Daerah Pranata 2 4 untuk kami dan yang
lain. pertahankan
5 29-04-2020 15:09 Pemerintah Provinsi Lampung EDO FITRAYUDA Informasi tentang surat2 Transparansi data harus
perjanjian dengan pihak lebih di permudah
ketiga antara Dinas
Lingkungan Kota 4 4
Lampung Dengan pihak
ketiga
6 29-04-2020 15:28 Pemerintah Provinsi Lampung EDO FITRAYUDA Informasi tentang surat2 3 4 Kinerjanya lebih
perjanjian dengan pihak ditingkatkan
ketiga antara Dinas lagi
Lingkungan Kota
Lampung Dengan pihak
ketiga
7 01-05-2020 01:47 Pemerintah Provinsi Lampung Wahidah nurya agustina |Kegiatan dan kinerja 4 3 -
tahun 2019
01-05-2020 01:53 Pemerintah Provinsi Lampung Wahidah nurya agustina |Proses pengambilan dipertahankan dan
8 putusan publik 5 5 ditingkatkan
9 25-06-2020 13:01 Pemerintah Provinsi Lampung Ernawati Realisasi Belanja APBD Semangat bekerja,
Tahun 2016 berdasarkan makin baik & berbenah.
fungsi Pendidikan dan Tingkatkan gerak cepat &
kesehatan menurut 4 4 validitas data
Kab/Kota di Provinsi
Lampung.
10 09-09-2020 14:35 Badan Pengelolaan Keuangan dan |emil aprillo keputusan gubernur 5 5 tidak ada
Aset Daerah tentang harga satuan
upah, material dan
peralatan
11 10-09-2020 15:02 Biro Organisasi Provinsi Lampung  |Ai Melia LAKIP 5 5 tidak ada




28-09-2020 20:47

Badan Penelitian dan Ferry Kondisi industri
Pengembangan Daerah pengolahan rumput laut

sangat baik

semoga semakin baik
untuk kami dan yang

12 di propinsi Lampung 5 lain. pertahankan
28-09-2020 20:49 Dinas Kelautan dan Perikanan Ferry Kondisi industri terus tingkakan
pengolahan rumput laut pelayanan informasi
13 di propinsi Lampung 5 yang mudah diakses
06-11-2020 14:21 Dinas Kominfotik Provinsi Lampung [Hisyam Yusril Hidayat Permohonan Sangat Memuaskan
Wawancara Mendalam
14 dengan PPID 5
Pemerintah Provinsi
Lampung

Laporan Kepuasan Masyarakat Tahun 2020

M Sangat Memuaskan
® Memuaskan

= Cukup Memuaskan




