LAPORAN PEJABAT PENGELOLA
INFORMASI DOKUMENTASI PEMBANTU
PEMERINTAHAN DAN OTONOMI DAERAH
PROVINSI LAMPUNG TAHUN 2021




KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Allah SWT atas limpahan rahm
sehinga Laporan Tahunan Layanan Informasi Pub
Wformast dan Dokumentasi Pembantu (PPIDP)

Otonomi Daerah Setda Provinsi Lampung Ta
terselesalkan  sebagaimana mestinya. Penyus
adalah  rekapitulasi pelayanan informas
sebagal bentuk pelaksanaan tugas PPID
Daerah Setda Provinst Lampung Provin

PPID Biro Pemerintahan & O
menyadart bahwa penyusunan L
int belum optimal oleh kar
mungkin  untuk terus m
implementasi keterbuka

saran terkait dengan |

akan datang.
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Pada zaman ini infol
bagi pengembangan prit
informasi merup 1 hal

merupakan:

kedaulatan
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Dalam pelaksanaannya kegiatan PPID Pembantu pada Biro P
Otonomi Daerah Setda Provinsi Lampung Tahun 2021, yang men
prioritas pelayanan antara lain :

1. Mengkoordinasikan dan mengkonsolidasikan pengumpul
informasi dan dokumentasi dari masing-masing unlth'jl;

2. Menyimpan, mendokumentasikan, menyediakan dan m
informasi kepada publik;

3. Melakukan verifikasi bahan informasi publik;
4. Melakukan pemutakhiran informasi dan dokumentasi;
5. Menyediakan informasi dan dokumentasi untuk diakses oleh m

Penunjukan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi
Pemerintahan & Otonomi Daerah Setda Provinsi Lampung.

1 | Atasan PPID Pembantu Kepala Biro Pem & Oto
2 | Ketua PPID Pembantu Kepala Bagian Pemeri
3 | Sekretaris PPID Pembantu | Kasubbag Tata Usa

4 | Sekretariat PPID Pembantu :

Koordinator
Anggota
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BAB II

GAMBARAN UMUM PELAKSANAAN PELA)
INFORMASIPUBLIK

Pada tahun 2021, sarana dan prasarana yang di
pada Biro Pemerintahan & Otonomi Daerah Setc
memadai untuk melaksanakan kegiatan,
pembenahan untuk dilakukan penam!
perlengkapan guna menunjang kelan

Biro Pemerintahan & Otonomi
melaksanakan pelayanan informasi

Adapun sarana dan prasana yar
1. Sarana pelayanan inforr

terdiri dari :
a) PCAllin One (1
b) Jaringan wifi

¢) Meja dan Kursi
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BAB 111
PELAKSANAAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK

Pelayanan Informasi Publik yang dilakukan oleh PPID
Pemerint han & Otonomi Daerah Setda Provinsi Lampung ¢
dengan 2 (dua) cara, yaitu pelayanan yang dilakukan secara ¢
media sosmed) dan offline (help desk/datang langs
Permohonan yang dilakukan online dapat secara la
masyarakat luas melalui jaringan internet. Permo honar

tercatat tahun 2021 dilakukan melalui perr

pada Instagram @potdalampung serta Faceb

Otonomi Daerah Setda Provinsi Lamp an,

Berita dan Artikel .

Kategori Informasi publik
Inspektorat adalah berita - |
kegiatan Informasi Publik
Otonomi Daerah dan Pe

Kategori Infor
adalah Beri
katege S
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Sepanjang Tahun 2021, tidak terdapat penanganan keber
sengketa Informasi pada PPID Pembantu Biro Pemerintahan d
Daerah Setda Provinsi Lampung.

Penanganan Keberatan dan Sengketa Informasi Biro F
Otonomi Daerah Setda Provinsi Lampung dan Kendala Lz

A. Mekanisme Pengajuan Keberatan Inf

- Pemohon informasi publik mengajukan kebe i
kepada atasan PPID Biro Pemerintahan dan
Provinsi Lampung dalam jangka waktu paling lan

hari kerja setelah diketemukan alasan;

Atasan PPID Pembantu Biro Pemerintal
Provinsi Lampung harus membe
keberatan tersebut paling lam

diterimanya keberatan secar:

menguatkan putusan yang

disertakan bersama ta

Jika pengaju keb
maka sengketa
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Apabila pengajuan keberatan telah
pembahasan serta penyusunan konsep
dengan melibatkan pihak terkait.

. Penanganan keberatan melibatkan PPIE
Pemerintahan & Otonomi Daerah Setd
Pembantu, Kepala Biro Hukum S '
Subbag yang menguasai informasi y;

. Para pihak tersebut akan
terkait dengan penan

informasi serta meny

. Tanggapan atas |

kerja sejak diteriman

. Apabila Pemohon
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1. fasilitas Sarana dan Prasarana
2. Implementasi koordinasi inte

perlu dukungan anggaran ya
diberikan pada tahun angg
memadai, sehingga pe

Biro Pemerintahan da
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BAB IV
KESIMPULAN DAN SARAN

KESIMPULAN

1. Pemahaman terhadap Undang:
Keterbukaan Informasi Publik b
Pemerintahan dan Otonomi D

. Fungsi dan peran PPID Pem
harus dilakukan pe
terbaru di medsos dan

Pengelolaan dan la;
Daerah Setda Pro
SARAN

1. Sosialisasi
undang-undar
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Lampiran : Laporan PPID Pembantu mr«mam
Daerah Setda Provinsi Lampung

STRUKTUR ORGANISASI '
PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN
DOKUMENTASI (PPID) PEMBANTU BIRO
PEMERINTAHAN DAN OTONOMI DAERAH SETDA
PROVINSI LAMPUNG
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