TA 2021

LAPORAN TAHUNAN

PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID)
DINAS KESEHATAN PROVINSI LAMPUNG

Subbagian Umut, Hikum, dan H.IIlTliiI
Dinas Resehatan Privinst Lampung
Ta 2021




BAB I
GAMBARAN UMUM KEBLIAKAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

I. LATAR BELAKANG

Fengelolaan Manajemen kesehatan membutuhkan informasi data kesehatan yang dapet
dipergunakan dalam pengambilan keputusan di idang kesehatan, Keberhasilan pengelolaan
manjemen kesehatan sangat ditentukan tersedianys data dan informasi, dukungan kemajuan 1lmu
pengetahuan dan tehnologi. Dengan pengelolaan manajemen keschatan yang baik akan
mendukung pengembangan kebijakan pembangunan kesehatan.

Keterbukaan I[nformasi Publik merupekan jaminan hukum bagi setiap orang untuk
memperoleh informasi sebagai salah satu hak asasi manusia, schagaimana diatur dalam UUD
1945 Pasal 23 F, vang menyebuikan, bahwa setiap orang berhak untuk berkomwunikasi dan
memperoleh informasi untuk mengembangkan pribady dan lingkungan sosialnya, serta berhak
untuk mencari, memperoleh, memiliki, dan menyimpan informasi dengan menggunakan segala
jenis saluran yang tersedia.

Keberadaan UL No. 14 tahun 2008 tentang Pelayanan Informasi Publik, sangat penting
sebagal landasan hukum vang berkaitan dengan (1) hak setiap orang untuk memperoleh
informasi publik; (2) kewajiban badan publik dalam menyediakan dan melayani permohonan
informasi publik secara cepat, tepat waktu, biava nmgan’ proporsional, dan cara sederhana.

Dalam menginformasikan permasalahan keschatan periu tersedianya data keschatan
yang akurat dan valid untuk mendukung langkah-langkah analisis, perencanaan dan pengambilan
kebijakan vang dapai menggambarkan kondisi keschatan. Salah satu sarana penyedia data
informasi kepada pubhk adalah melalui Laporan Rutin PPID Dinas Keschatan Provinsi
Lampung.

Laporan Rutin PPID Dinas Kesehatan Provinsi Lampung memberikan data dan
informasi  gambaran situasi dan  sarana  pelaporan  hasil pemantauan pencapaian  dari
penvelenggarzan pelavanan pemberian informasi sesuai permintaan melalui surat permohonan,
email, website, telephone dan layanan pengaduan Dinas Kesehatan Provinsi Lampung,

2. DASAR HUKUM

a.  Undang-undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik ;

b. Peraturan Komist Informasi Nomor | Tahun 2014 tentang Standar Layanan dan Prosedur
Penyelesaian Sengketa informas

¢. Peraturan Gubernur Lampung Nomor 34 Tahun 2010 tentang Rincian Tugas. Fungsi dan
Tatakerja Dinas Keschatan Dacrah pade Pemerintah Provinsi Lampung

“
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d. Keputusan Kepala Dinas KesehatanMomor :800/1119/V.02.1/V1/2021 tentang Pejabat
Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPIDY) Pemnbantu pada Dinas Keschatan Provinsi
Lampung.

Tugas PPID PembantuDinas Kesehatan Provinsi Lampung meliputi :

Menyusun dan menetapkan standar pelayanan; £

2. Menyusun, menctapkan, dan mempublikasikan maklumat pelayanan;
3. Menempatkan pelaksana yang kompeten;
4

- Menyediakan sarana, prasarana, dan/atau fasilitas pelayanan publik yang mendukung

terciptanya iklim pelayanan yang memadai;

3. Memberikan pelayanan yang berkualitas sesuai dengan asas penyelenggarsan pelayanan

publik;

. Melaksanakan pelayanan sesuai dengan standar pelavanan;

3. TUJUAN

Adanya gambaran dan cakupan pelayanan program keschatan Provinsi Lampung pada
tahun 202 1melahn informasi kepada publik,

4. SISTEMATIKA PENULISAN

Sistematika Penyusenan Laporan PPID Dinas Kesehatan Provinsi Lampung -

Hab |

Bab Il

Balb I

Bab [V

Bab V

Pendahuluzan

Menyajikan tentang tujuan penyusunan Laporan PPID Dinas Kesehatan Provinsi
Lampung.

Sarana dan Prasarana Pelavanan Informas: Publik

Menyajikan gambaran tentang sarana prasarana ruang pelayanan informasi
publik.

Pelaksanaa Pelayanan Informasi Publik.

Menunjukkan  hasil kegiatan layanan nformasi vang diberikan  kepada
pemohon/publik

Pemohonan Informasi Dan Dokumentasi

Menyajikan jumlah pemohon informasi

Kesimpulan dan Saran

Memuat hal-hal vang perlu disimak dan ditelaah lebih lanjut, berkaitan dengan
hasil evaluasi pelayanan pemberian informasi yang masib dianggap kurang dalam
rangka perbaikan penyelenggaraan pemberian layanan informasi bidang kesehatan
di Provinsi Lampung ke depan.
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BABII
SARANA DAN PRASARANA PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

1. SARANA DAN PRASARANA

A. Ruangan Desk Informasi Publik

Dalam rangka memberikan pelayanan informasi kepada pemohon informasi yang datang

langsung, Pejabat Pengelola Informast dan Dokumentasi menyediakan desk informasi publik

vang dilengkapi dengan

-

3

| meja front desk dan kursi petugas serta kursi tamu

| unit PC yang terhubung dengan internet;

| printer;

| line telepon

Formulir untuk transaksi pada layanan informasi terdiri dari formulir permintaan informasi

publik, tanda bukt penenimaan permintaan informasi publik, tanda bukti penverahan

informasi publik serta formulir pengajuan keberatan,
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2, STRUKTUR

KEPUTUSAN KEPALA DINAS KESEHATANPROVINSI LAMPUNG

Nomar : 800/1119/v.02.1/v1/2021
Tentang : PEJABAT PENGELOLA PENGADUAN DAN DOKUMENTAS! (PPID) PEMBANTL
PADA DINAS KESEHATAN PROVINSI LAMPUNG

STRUKTUR PPID PEMBANTU
DINAS KESEHATAN PROVINSI LAMPUNG

ATASAN FPIC

| KEPALA DINAS

FEHRETARIS 1 & 2

1 KABIDFKESMAS

" ]

Yurlis Frria, S Kep., Mk

[ KAEILE PFENCES;

HENGENTIALIAN FERYAKTT )

[ EABID YAMNKES. )
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3. Penyediaan Informasi Publik

Penyediaan Informasi Publik yang wajib disediakan dan diumumkan dilakukan dengan
menyediakan melalui media online‘website www_dinkes lampungprov, go.id dengan konten
sebagaimana vang diamanatkan dalam peraturan Komisi Informasi Pusat No. | tahon 2010,

Selain dapat mengakses melalui website pemohon juga mengajukan permintaan informasi
melalw :

Fonsel (DR1360483320
E-mail : dinkesEilumpungproy, i20,id

sekretanat dinkeslampung@gmail. com
Website » www dinkes lampungprov. go. id
Media Sesial : Tnstagram - @dinkeslampung
Facebook  : Dinas Kesehatan Prov Lampung
Twitter - f@dinkes_lampung
Youtube - Dinas Kesehatan Provinsi Lampung

4. Jabatan dalam PPID Pembantu

Berdasarkan keputusan Kepala Dinas Kesehatan Provinsi Lampung Nomor
MM L1902, 1/VI202] tentang Jabatan dalam PPID Pembantu diketus oleh Sekretaris Dinas
Kesehatan Provins: Lampung { Terlampir),
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BAB 1IN
PELAKSANAAN PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

1. Operasional

Uperasional Pelayanan Informasi Publik Saat ini segenap kegiatan pelavanan informasi
publik dipusatkan melalui bagian perencanaan program dan anggaran, Tidak dialokasikan secarn
khusus untuk pelaksanaan kegiatan khusus PPID tersebut, seluruhnya melekat pada tugas rutin.

2. Mekanisme Permohonan Informasi Publik
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2. Pemohon informasi datang ke desk layanan informasi dan mengisi formulir permintaan
informasi dengan melampirkan fotocopy KTP.
b. Petugas memberikan tanda bukti penerimaan permintaan informasi public kepada pemohon
c. Petugas memproses permintaan pemohon informasi, sesuai dengan formulir permintaan
informasi public vang telah ditandatangani oleh pemohon
d. Pemohon menunggu dirvang tunggu
e, Petugas memenuhi permintaan informasi pemohon, apabila informasi yvang diminta masuk
dalam kategori dikecualikan. maka PPID akan menyampaikan alasan sesuai dengan
ketentuan vang berlaku
“
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f. Petugas memberikan tanda bukit penyerahan informasi kepada pengguna/pemohon
informasi publik

3. Bebas Biaya Pelayanan
Pemohon informasi tidak dikenakan biaya dalam proses permintaan informasi tersebut,

untuk  pengpandaan  atau  perckaman  pemohon/pengguna  informasi  dapat  melakukan

penggandasanTotocopy sendin atau menyediakan flasdisk sendiri untuk perckaman data dan
informasinya.
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BAB IV
PEMOHONAN INFORMASI DAN DOKUMENTASI

1. Jumlah Pemohon Informasi dan Dokumentasi

Permintaan informasi dan dokumentasi Publik dari pemohon hingga akhir tahun 2021
yaitu sejumlah 31 pemohon ( daftar pemohon terlampir ). Sebagian besar pemohon berasal dari
mahasiswa guna penyelesaian tugas kuhahnya, ada juga vang berasaldari akademisi professional
dan perusahaan, Dan scluruh permohonan tersebut seluruhnys  permohonan  informasi
dikabulkan/dipenuhi, Penyelesaian Sengketa Informasi Publik Sepamjang tahun 2021 Pejabat
Pengelola Informasi dan Dokumentas: tidak terjadi sengketa informasi yang mengakibatkan di
sidangkan di Komusi Informasi,

1. Kendala dan Permasalahan Pengelolaan Informasi Publik

Dinamika permintaan pemohon informasi yang bervariasi baik vang dilakukan oleh
individu dalam hal ini pars mahasiswa yang melakukan riset terkmit dengan tugas = Hambatan
vang masih dirasakan dalam memberikan layanan informasi kepada masvarakat adalah -

1. Seluruh pejabat/aparat belum semua memahami tentang pentingnva penvediaan informasi
public yang harus dipublikasikan melalui media website.

2, Jumlah SDM pengelola layanan informasi belum memadai dan belum memahami ketentuan
pelaksanaan keterbukaan informass,
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BAEBY
KESIMPULAN DAN SARAN
1. Kesimpulan

[rari uraian yang kami sampaikan dapet disimpukan bahwa pengelolaan informasi dan
dokumentasi public oleh PPID Dinas Kesehatan Provinsi Lampung sudah cukup baik. Namun
demikian masih perlu ditingkatkan sumber daya manusia, pengadaan sarana dan prasarana serta
dukungan pembiayaan.

2. Saran

Rekomendas: dan Rencana Tindak Lanjut untuk meningkatkan kualitas pelayanan
informasi PPID adalah sebagan berikut :

1} Meningkatkan koordinasi dengan divisi/ sub bagian untuk dapat mempercepst dalam
pelayanan kepada masyarakal sesual dengan ketentuan vang ada dalam UU MNo. 14 Tahun
2004,

2}  Memberikan pemahaman kepada divisi’ sub bagian terkait dengan UL No. 14 Tahun 2008,
khususnya terkait dengan pasal 52, mengenai ketentuan pidana,

Demikian lgporan tahunan im kam sampaikan sebagai bahan koreksi dan evaluasi
terhadap kinerja Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Dinas Kesehatan Provinsi

Lampung

e R e . =
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PEMERINTAH PROVINSI LAMPUNG

DINAS KESEHATAN

Itm, Dr. Susilo Mo. 44-46 Telg. (0721) 264081
BANDAR LAMPLNG 35213
wwnwr dinkes lampungprov.go.id
DINAS KESEHATAN PROVINSI LAMPUNG

KEPUTUSAN KEPALA DINAS KESEHATAMN
PROVINSI LAMPUNG
Nomor: 800/ 1113 /v.02.1/ W /2021

TENTANG
PEIABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) PEMBANTU
PADA DINAS KESEHATAN PROVINSI LAMPUNG

KEPALA DINAS KESEHATAN PROVINSI LAMPUNG

Menimbang a. Bahwa Pelayanan Pubdik merupakan pelayanan yang dihasilkan,
disimpan, dikelala, dikifim danfatau diterima oleh Badan Publik
sebagal  lembaga  eksekutif wamg  berkasitam  dengan
penyalenggaraan Pemerintah Daerah.

b. Bahwa pelayanan Publik pads Dinas Kesehatan Provinsi Lampung
agar berdaya guna dan berhasil guna perlu dikelola secara optimal.

. Bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud dalam
bhuref a, horuf b, dan huref ¢, perlu menunjuk Pelayanan Publik
pada Dinas Kesehatan Provinsi Lampung yang ditetapkan dengan
Eeputusan Kepala Dinas Resehatan Provinsi Lampung.

Mengingat 1. Undang-Undang Momar 32 Tahun 2004 tentang Pemerintah
Daerah {Lembaran Megara Republik Indonesia Tahun 2004 Nomor
125, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4437)
sebagaimana telah diubah beberapa kali terakhir dengan Undang-
Undang Momeor 12 Tahun 2008 tentang Perubahan Kedus Atas
Undang-Undang Momor 32 Tahun 2004 tentang Pemerintah
Daerah {Lernbaran Negara Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor
£g, Tambahan Lembaran Megara Republik Indonesia Nomaor 4244);

2. Peraturan Daerah WNomor 9 Tahun 2008 tentang Ovganisast dan

Tata Kerja Dinas Kesehatan Provinsl Lampung
Undang-Undang Momor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan

3, Pelayanan Publik (Lembaran MNegara Republik indonesia tahun
2008 Momaor 61, Tambahan Lembaran Negara Bepublik Indonesia
Momor 4845)
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Menetapkan

PERTAMA

KEDLIA

Undang-Undang Momor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
[Lembaran Negara Tahun 2009 Momor 112, Tambahan Lembaran
Megara Nomor BO35)

Undang-Undang MNomor 43 Tahun 2008 tentang Kearsipan
{Lembaran Megara Tahun 2008 Momor 152, Tambahan Lembaran
Megara Nomaor 6071)

Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan

Undang-Undang MNomor 14 Tahun 2010 tentang Keterbukaan
Informasi Pulblik.

Peraturan Menteri Dalam Megeri Nomor 35 Tahun 2000 tentang
Pedoman Pengelolaan Pelayanan Publik dan Dokumentasi di
Lingkungan Kementerian Dalam Negeri dan Pemerintah Daerah

==MEMUTUSKAN==

Pejabat Pengelola Pelayvanan Publik dan Dinas Kesehatan Provins
Lampung, dengan Susunan Eeanggotaan sebagaimana tersebut
dalam lampiran.
Menugaskan pejabat tersebut sebagaimana DIKTUM PERTARA,
unkuk :
7. Menyusun dan menetapkan standar pelayvanan;
8. Menyusun, menetapkan, dan mempublikasikan meklumat
pelayanan;
9. Menempatkan pelaksana yang kompeten;
i0. Menyediakan sarana, prasarana, danfatau  Fasilitas
pelayanan  publik yang mendukung terciptanya iklim
pelayanan yang memadal;
11. Memberikan pelavanan yvang berkualitas sesuai dengan
asas penvelenggaraan pelayanan publik;
12, Melaksanakan pelayanan  sesuai  dengan  standar

pelayanan;
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Keputusan imi berlaku pada ta | ditetapkan dan apabila
KEEMPAT g - P

dikernudian harl terdapat kesalahan dalam keputusan ini akan
diadakan perbaikan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di : Bandar Lampung
Juni 2021
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LAMPIRAN | : KEPUTUSAN KEPALA DIMNAS KESEHATAMN PROVING LAMPLNG

Namor :BOGY 1119 /V.02.1/Vif 2031
Tanggal Juni 2021
NO | JABATAN DALAM PPID PEMBANTU JABATAN/NAMA
1 Atasan PPID Pembantu Kepala Dinas Kesehatan Provinsi Lampung
I | Keius Sekretaris Dinas Keschatan Provinsi Lampamg
M | Sekretaris 1 Kepala Brdang Kesehatan Masyarakat
Sekredans 11 “urlis Fitria, 5. Kap M
IV | Bidang-Bidang

& Bidang Pelavanamn dan
Doknmentast Infiprmps

Angpotn

Drata  dan

b. Bidang Pongelaln
Elasifikasi Informasi

Anpggota

. Bidang Penyelesasan Sengheia
Infirmazi
Angooin

Kepala Bidang Pencegahan dan Pengendalinn Pemyakit

Eepali Seksi Prombes dan PM
Rika Tri Okvianti, 5KM. MH
Sewantngsih 5B

Angi Prikanti, SKM

Kepais Bidang Program dan Evainasi

kepala Seksi Yankes Primer & Tradisional
Eepala Scksi Pelavanan Kefairmasian

Kepala Seksi Pelayanan Kesehatan Rupukan
Kepala Scksi P.PM

Kepals Seksi FLPTM dan Keswa

Kepala Sckst Survailens dan Imonisas:
Kepals Seksi Kesling, Kegja dan Oksh Raga
Kepala Scksi Kesehatan Keloarga dan Gied
Fepala Seksi Pervusanan Program Kesehatan
Kepala Scksi Datin dan Lithang Kesehsan
kepala Seksi Evaluasi dan Pelaporan Resehatan

Ecpaln Bidang Pelovanan Kesehainn

Kepaln Sub Bag Umumn, Hukum dan Humas
Kepala Sub Bag Kepegawaian dan SDME
Kepala Sub Bag Keusngan

Al Kodn

Zakiah SEM

Faparia Ristna Ast

hdiravianti KW H

Henita SEM
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LAMPIRAN I : KEPUTUSAN KEPALA DINAS KESEHATAN PROVINSI LAMPUNG
Moo 1 RODY 1179/ VAL V12021
Tangeal 1 Juni 2021

EUSUNAN KEANGGOTAAN
TIM 171 KONSEKUENSI
PRJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PPID) PEMBANTU
DINAS KESEHATAN PROVINSI LAMPUNG

JABATAN DALAM TIM UH

NO KONSEKUENSI PPID PEMBANTU JABATANNAMA

1 | Pembina Kepala Dinas Keschatan Proving: Lampung

n Ketun Sckretarts Dinas Kesehatan Proving Lampamg,
Il | Sekretaris | Kepala Bidasig Kesehatan Masyarakal

IV | Anida I. KcpalaBidang P:P

1. kepuila Bidang Pelayanan Keschatan
3. Kepala Bidang Program dan Evaluasi Keschatan
4, Kepala Scks Promost Kesehatan doan PA
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STRUKTUR PPID PEMBANTU
DINAS KESEHATAN PROVINSI LAMPUNG

o LASAN PRI

| EEPALA DINAS Y

SEKRETARIS 1 & 2
1 KARID KESRAAS

BIDA NG PELAYANAN & B NG FEMNGELOLA AT A — : .
BICANG FENYTTLESALARMN

KETA INFORMAS]

DOKUMENTAS] INFCOR MAS) B KLASTFIRASE INFON NS

EARID PENCERS, W | EAHRIT PECGRAN LA

| KARID YANKES )

PEMGENDALIAN PENYAKIT |
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Dalam melaksanakan layanan public di dinas keschatan dilakukan survey terhadap
beberapa responden guna mengetahui tingkat kepuasan terhadap pelayanan yang diberikan pada
tahun 2021 dilakukan survey terhadap 33 responden ,{ tidak hanya yang mempunyai keperluan

permintaen daty fherikut datanya |
NO Uraian Tahun 2021
sF F TF
1 Sistemm , Mekanisme & Prosedur 1 28 0
Pelavanan
2 | Produk Pelayaran 2 4} 0
3 Sarana, Prasarana & Fasilitas Pelavanan Q 29 0
' 4 | Kompetensi Petugas Pelayvanan
| 0 29 a
5 Jumlah Pelaksang Pelayanan
0 29 i

a5

2

WA

e

@

1

0

i

SURVEY KEPUASANAN PELAYANAN PUBLIK
DINAS KESEHATAN PROVINSI LAMPUNG TAHUN 2021

Siatem, Meksniame s Produk Pelayanan Sarana, Prasarana fampetens Petugas

Prosedur Pelayvanan

& Factshtas Pelayanzn Pefayanan

ESangat Puss EPuzz @ TidakPuaz @

Jumlah Pelaizana
Balgyanan
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suU AT GGEu IN Ll

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama ; Thaila

MNomor |dentitas Dirt 3

Pekerjaan - WA 5% S

Alamat & No Telp i L wnut 1 fe s Sefong Sy
Tujuan Penggunaan informasi: Leamicies oTE

Dengan ini menyatakan bahwa :

1. Salinan informasi yang diterima akan dipergunakan sesusi tujuan penggunaan yang disampaikan
dalam formulir permohonan informast dan surat pernyataan penggunaan informasi public.

2. Penyalahgunaan informasi sebagaimana ketentuan pada point 1 diatas sehingga menimbulkan
apini public dan berakibat merugikan badan public akan dilakukan upaya tuntutan hukum
kepada pemohon dan pengguna informasi public sebagaimana ketentuan perundang-undangan
yang berlaku.

Demikian surat pernyataan ini dibuat dengan sesungguhnye dan siap dituntut dan menerima segala
konsekwensi tebagal akibat darl penyalahgunsan informasi dimaksud sebagsimana ketentuan
perundang-undangan yang berlaku.

Bandar LAmpUng, aoersrmmmmemes: 20

Pembuat Pernyataan;

F—-—"-\...-

Shetle
Y . Mama jelas sesusi KTP




PEMERINTAH PROVINSI LAMPUNG

DINAS KESEHATAN

1. Dr. Susilo Ne. 44 Telp, (0721) 252512 Telukbetung
Web site : dinkes. lampungprov.g.id

g=faiciil = Misrvias kesehotanlampanga gmail.com

BANDAR LAMPUNG

_——ee e — —— e —

FORMULIR PERMOHONAN PELAYANAN PUBLIK

Mo, Registrasi B e e B il

Tangzal D e s o e ek i e B A 4 g i

Mama L L v .o TR T LTINS

Alamat o WMAab | e lo  Fowedest
N IOV o ol

(=] B e e S e e e

;T:Zmp?:m . swmska  [Biden e

Rincian Pelayanan Yang Dibutuhkan ¢ Peterniergen | TE

Alasan Permohonan
Tanggapan/Keterangan (dilsl petugas): . e R
Status Tindak Lanjut [diisi petugas) R T
Pemberi Pelayanan Publik, Pemahan,
T
GRS 1/ 00 15 :| | SRNE. 5.0 s ST 1




LAMPUNG

e PEMERINTAH PROVINSI LAMPUNG

DINAS KESEHATAN
1. Dr. Susilo No. 44 Telp. (0721) 252512 Telukbetung
Wb sfte : dinkes. lompungprov.g.id

e=mail ; humas, kesehatanlfampunga gmol com

BANDAR LAMPUNG

_—

FORMULIR PERMOHONAN PELAYAMAN PUBLIK

No. Registrasi s, SRR RI T AL L Ty
Tanggal M Rabuapd RO
Marma o AN SINTR REE
Alamat ol Blin 00 kancd £ degabeug M

Bander Lampung

.........................................................................

Telepon < PRABINASRIRY. ..oorresssrmmsmmsnrcsrim s srisiiasen
Pekeriaan e TRARO IS s —
Rincian Pelayanan Yang Dibutuhkan  : Monsultost TRauteafi STE o e <
Alssan Permohonan M manane, SYE G berawat, )
- S g Gt MT"‘&,.EHFIH welaki
Tangga nfl:ﬁe-mganidimp&mﬂ]:,-.f?ﬂf ........................... 4 7 | ER 2 o ,
ol primge  wolslyy WIRA  [womor techule  regebras,

A - s
Status Tindak Lanjut [diisi petugas) & ..o es s dlfwdak  \mpob ke bagiom EPMT -
Pembari Pelayanan Publik, Pemaohon,
( ) ( sl dtiriid)
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PEMERINTAH PROVINSI LAMPUNG

DINAS KESEHATAN
J1. Dr, Susilo No, 44 Telp. (0721) 232512 Telukbetong
Web gite : dinkes. lampungprov.g.id

e=mmattl - frwrvees. Renehatanlampunge gmall.com

BANDAR LAMPUNG

FORMULIR PERMOHONAN PELAYAMNAN PUBLIK

Mo, Regisirasi e bbb R S b e Sk MR AR L g
« M WemEr e
Tan R S i B e P P
Hmﬂ:J . Romai Mmmlmn iz
Alamat . -."..‘E*._‘:’.".?:ﬂ&.':.‘.“'.'iﬂ....E‘??EEE????.,ET.!H‘T!?“EE-M-.H
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